
Taller de Capacitación #2: Seguimiento de 
logros de los participantes después de la 

salida del programa
Unidad del Sistema de Información para Adultos

LA LEY DE INNOVACIÓN Y OPORTUNIDAD PARA LA FUERZA LABORAL 
(WIOA):  

PROGRAMAS DE LA LEY DE EDUCACIÓN DE ADULTOS Y ALFABETIZACIÓN 
FAMILIAR (AEFLA) 

19, 20 Y 21 DE JUNIO DE 2019
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Agenda
▪ Saludo y discusión de la agenda

▪ Proceso de rendición de cuentas
✓¿Qué es el NRS?

✓Sistema de Información para Adultos (SIA)

✓Indicadores de Ejecución

✓Métricas de Rendimiento
❑Progreso académico

❑Empleabilidad

❑Credenciales

▪Reglas generales para el 
Seguimiento de logros

▪Exclusiones en el seguimiento

▪Definición de términos
✓Participante e individuo reportable

✓Entrada y salida del programa

✓Periodo de participación

✓Cohorte

▪Discusión de la Guía para establecer 
los cohortes, recopilar y reportar el 
seguimiento de logros de los 
indicadores primarios
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PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS
National Reporting System (NRS)

     

Instrumento nacional 
de rendición de 
cuentas de los 
programas de 
educación de adultos 
financiados con 
fondos federales.

Identifica las medidas 
del reporte nacional y 
sus definiciones.

Establece la 
metodología para la 
recopilación de 
datos.

Desarrolla las normas 
para informar al 
Departamento de 
Educación Federal

¿Qué es el NRS?



RENDICIÓN DE CUENTAS
Sistema de Información para Adultos (SIA)

Estructura operacional tipo “Web Base” que recopila la 
información del PEA y estandariza el reporte de los 
informes estadísticos federales requeridos por el NRS. 

✓Evidencia todos los datos estadísticos 
establecidos por el NRS y la medida en que 
el PEA alcanza los indicadores de ejecución 
negociados.

✓Demuestra el “accountability” del 
Programa a nivel local y estatal.

✓Es el instrumento a través del cual se 
reportan los indicadores primarios al NRS.
▪ Encuesta

▪ Lista Oficial de participantes seleccionados 
por cohortes



Los niveles de 
ejecución del DEPR 
se negocian con el 
Departamento de 
Educación de EE.UU., 
La Oficina de 
Educación 
Ocupacional y 
Técnica y Educación 
de Adultos (OCTAE, 
por sus siglas en 
inglés) para 
establecer niveles 
mínimos para cada 
año fiscal. 

Indicadores de Ejecución de AEFLA

Basado en los Criterios del Sistema Nacional de Reportes (NRS)

Ganancia de Habilidades Medibles

(según reportado en la Tabla 4 de NRS)

Niveles de 

Desempeño

2018-2019

Educación de 

Adultos Básica (ABE)

Alfabetización Primaria (ABE 1) 60%
Educación Básico Inicial (ABE 2) 52%
Educación Básica Intermedia (ABE 3) 50%
Educación Básica Avanzada (ABE 4) 50%
Educación Secundaria Inicial (ABE 5) 52%
Educación Secundaria Avanzada (ABE 6) 42%

Inglés como 

Segundo Idioma 

(ESL)

Alfabetización Primaria (ESL 1) 73%
Educación Básica Inicial (ESL 2) 79%
Educación Básica Avanzada (ESL 3) 73%
Educación Intermedia Inicial (ESL 4) 62%
Educación Intermedia Avanzada (ESL 5) 70%
Educación Avanzada (ESL 6) 68%
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Métricas de 
Rendimiento bajo WIOA

1. Progreso académico y ganancia 
educativa – se mide el mismo ciclo

2. Empleabilidad

3. Logro de credenciales



Ganancia Educativa 
por Nivel de 
Funcionamiento

Comparación de pre y pospruebas, 
autorizadas por el NRS

Obtención de unidades de créditos de 
escuela secundaria

Obtención del Diploma de Escuela 
Superior o su equivalente reconocido

El PEA utiliza tres (3) ESTRATEGIAS 
para medir la ganancia educativa 
por nivel de funcionamiento 
educativo.



Métricas de 
Rendimiento bajo WIOA

1. Progreso académico y ganancia 
educativa

2. Empleabilidad – se mide después de 
la salida

3. Logro de credenciales



Indicadores de Empleabilidad

Segundo Trimestre

Porcentaje de 
participantes que están en 
un empleo no subsidiado 
durante el segundo 
trimestre luego de la 
salida del programa

Mediana del Ingreso

Mediana del ingreso de los 
participantes que están en 
un empleo no subsidiado 
durante el segundo 
trimestre luego de la 
salida del programa 

Cuarto Trimestre

Porcentaje de 
participantes que están en 
un empleo no subsidiado 
durante el cuarto 
trimestre luego de la 
salida del programa 



Métricas de 
Rendimiento bajo WIOA

1. Progreso académico y ganancia 
educativa

2. Empleabilidad

3. Logro de credenciales – se mide 
después de la salida



Indicadores de Credenciales

El indicador 
mide dos tipos 
de credenciales:

• Secundaria

• Postsecundaria

Porcentaje de participantes que obtuvo el diploma de escuela 
superior o su equivalente reconocido y se matricularon en un 
programa de adiestramiento o educación postsecundaria durante 
su participación en el programa o dentro de un año después de la 
salida del programa.

Porcentaje de participantes que obtuvo el diploma de escuela 
superior o su equivalente reconocido y empleo durante su 
participación en el programa o dentro de un año después de la 
salida del programa.

La credencial de secundaria será contada en el indicador solo si el 
participante está empleado o matriculado en educación 
postsecundaria/programa de adiestramiento.



Reglas generales para el seguimiento de 
logros después de la salida del PEA

Indicador Primario Población Aplicable Seguimiento

Empleo en el segundo 

trimestre 
Se aplica a todos los participantes.

Segundo trimestre (seis meses),

luego de salir del Programa.

Empleo en el cuarto 

trimestre 
Se aplica a todos los participantes.

Cuarto trimestre (doce meses),

luego de salir del Programa.

Mediana del ingreso
Se aplica a los participantes empleados 

durante el segundo trimestre.

Segundo trimestre (seis meses),

luego de salir del Programa.
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Reglas generales para el seguimiento de 
logros después de la salida del PEA
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Indicador Primario Población Aplicable Seguimiento

Credencial de Secundaria:

Obtuvo el diploma de escuela 

superior o su equivalente y entró a 

un programa postsecundario o de 

adiestramiento.

Se aplica a los participantes matriculados en un nivel 

de Educación Secundaria (ABE 5 y ABE 6). Esto 

incluye a los participantes de Tutorías para el 

Examen de Escuela Superior.

Un año luego de salir del 

Programa.

Credencial de Secundaria:

Obtuvo el diploma de escuela 

superior y un empleo.

Se aplica a los participantes matriculados en un nivel 

de Educación Secundaria (ABE 5 y ABE 6). Esto 

incluye a los participantes de Tutorías para el 

Examen de Escuela Superior.

Un año luego de salir del 

Programa.

Obtuvo Credencial Postsecundario

Se aplica a los participantes matriculados en un 

programa de educación postsecundaria o 

adiestramiento, incluyendo el programa de 

educación integrada y adiestramiento (IET, por sus 

siglas en inglés). 

Un año luego de salir del 

Programa.



Exclusiones en el seguimiento

Encarcelamien-
to o entrada a 
una facilidad 
de apoyo 24 

horas

Tratamiento 
médico por 90 

días o más

Activado por la 
guardia 

nacional u otro 
ente de 

servicio militar

Muerte

Participantes 
bajo la Sección 

225 que 
permanezcan 
encarcelados



Participantes e Individuos Reportables
Participantes:
◦ 12 horas horas de servicio o más 

◦ Reportados en el Informe de Rendimiento para el NRS

◦ Cuentan para las medidas de rendimiento

Individuos Reportables :
◦ Proveen información de su identidad

◦ Demuestran la intención de recibir los servicios

◦ Son servidos por menos de 12 horas



Entrada al Programa

Entrada al Programa — es 
la fecha en la que un 
individuo reportable se 
matricula en un 
ofrecimiento del PEA.



Salida del Programa

Salida del Programa – ocurre cuando un 
participante no recibe servicios por los 
pasados 90 días y no tiene calendarizado 
futuros servicios. La fecha de salida será la 
última fecha en la cual el participante fue 
servido. 

Sin embargo, la fecha de salida no puede ser determinada hasta 
que se cumplan 90 días, luego de la última fecha de servicio. 



Periodos de Participación (POP)
Cada entrada al programa será contada como un periodo de 
participación, incluso cuando ocurre durante el mismo año escolar.

Participantes con más de una entrada en el programa tendrán 
múltiples periodos de participación en un año escolar. 

◦ ¿Cuál es el máximo de períodos de participación que 
puede reportarse para un participante del PEA, en un 
mismo año escolar?



Cohorte
Cohorte: una serie, un conjunto o un número. En la 
educación, un cohorte es un conjunto de personas que 
componen un mismo suceso dentro de un cierto periodo 
temporal. 
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Guía para establecer los cohortes, recopilar y reportar el 
seguimiento de logros de los indicadores primarios
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Tiene como objetivo orientar el trabajo de los consejeros escolares 
del PEA y presentar de forma clara, secuencial y específica las 
actividades y procesos a seguir para realizar el seguimiento de logros 
de los indicadores primarios que se recopilan luego de la salida de 
los participantes.  

Contempla información sobre cómo establecer los cohortes, define 
la población aplicable a cada indicador, el tiempo para recopilar los 
datos y cómo reportarlo.



Guía para establecer los cohortes, recopilar y reportar el 
seguimiento de logros de los indicadores primarios

Introducción

¿Qué son los Indicadores Primarios?

Procedimiento para realizar el seguimiento de logros

Paso 1. Generar Lista de participantes seleccionados por cohorte del SIA

Paso 2: Prepárese para realizar la encuesta

Paso 3. Realizar el seguimiento de logros

Paso 4. Esfuerzo para encuestar a todos los participantes listados

Paso 5. Reporte de los resultados
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Apéndices
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Apéndices
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Apéndices



Crear boletas de incidencias
Una vez ingresa al Enlace de Ayuda encontrará 
varios documentos de apoyo y el nuevo enlace 
para someter incidencias.
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Crear boletas de incidencias
Completará todos los blancos 
correspondientes como: Nombre de 
remitente, puesto, centro, email, 
teléfono de contacto, categoría 
(escogerán el módulo que 
corresponde a la incidencia que está 
enviando).  

Ejemplo: si la incidencia se relaciona 
con problemas para matricular un 
estudiante, pues escogerá el Módulo 
de Admisiones.  En la descripción 
colocará información que nos ayude a 
resolver la incidencia.  
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Crear boletas de incidencias
Por último, Anejo 
(opcional) puede 
adjuntar algún 
documento o “Print
Screen” del error que le 
brinda el sistema o 
plataforma.
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Paso 1. Generar Lista de participantes 
seleccionados por cohorte del SIA 
A. Entrada al SIA

Ingrese la siguiente dirección http://sia.dde.pr en el navegador de su preferencia (Internet 
Explorer, Google Chrome, etc.).

Entre su nombre de usuario y su contraseña. (El SIA bloqueará su cuenta al tercer intento fallido 
de entrada. Deberá generar una incidencia para desbloquear su entrada)

28

http://sia.dde.pr/test
Solo para practicar 

http://sia.dde.pr/
http://sia.dde.pr/test


29



30

Paso 2. Prepárese para realizar la encuesta
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Paso 3. Realizar el seguimiento de logros
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Paso 4. Esfuerzo para encuestar a todos los 
participantes
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Paso 5. Reporte los resultados



Ronda de preguntas y aclaración de dudas.

Dra. Yarilis Santiago, Directora del PEA
Tel. (787)-773-3491
Email: ayuda_propuesta@de.pr.gov 

Moira G. Rivera Rivera, Auxiliar Adminikstrativa III
Sistema de Información para Adultos
Tel. (787)-773-3469
Email: riverarmo@de.pr.gov 
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